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สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร
ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 
รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น
คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 
เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�
ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง
ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น
ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 
เพ่ือควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�
 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น
 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น
 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�
 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ
 ๖) ต้องรู้จักชม
 ๗) ต้องเสียสละ
 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี
 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน
๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น
๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน
๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�
๑๓) ก�รประส�นง�น
๑๔) ก�รบริห�รเวล�
๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.
๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT
๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง
๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ



พลตํารวจเอก อดุลย  แสงสิงแกว
ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



ประกาศสำานักงานตำารวจแห่งชาติ
เรื่อง ให้ใช้คู่มือการบรรยายงานอำานวยการสำาหรับฝึกอบรมข้าราชการตำารวจในสถานีตำารวจ

	 สํานักงานตํารวจแหงชาติ	 มีนโยบายในการพัฒนาขาราชการตํารวจตามสายงานในทุก
ระดบั	โดยเนนภาวะผูนาํใหมีอุดมการณดวยการสรางวฒันธรรมขององคกรท่ีดใีนการปฏิบตัหินาท่ีอยาง
มืออาชีพ	 มีความภาคภูมิใจในอาชีพตํารวจ	 ยึดมั่นในศีลธรรมและมีคานิยมในความเปนอยูท่ีเรียบงาย	
ประหยัดตามหลักปรัชญา	 “เศรษฐกิจพอเพียง”	 ผูบังคับบัญชาตองเปนแบบอยางท่ีดีใหแก 
ผูใตบงัคบับญัชา	และใหมีการทาํงานเปนทมีและมีเอกภาพ	สําหรับงานอํานวยการเนนพฒันาระบบงาน
ฝายอํานวยการใหมีความเขมแข็งและสนับสนุนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานฝายอํานวยการใหมีความ 

เจริญกาวหนาในสายงาน
	 ดังนั้น	 สํานักงานตํารวจแหงชาติ	 จึงไดจัดทํา	 “คูมือการบรรยายงานอํานวยการสําหรับ 

ฝกอบรมขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจ”	 ฉบับปี	 พ.ศ.๒๕๕๗	 พรอมท้ังดําเนินการฝกอบรม 

หวัหนางานและขาราชการตํารวจทีป่ฏิบัติหนาทีง่านอาํนวยการในสถานีตํารวจ	ใหมีความพรอมทีจ่ะไป
ทําการฝกอบรมหรือสอนงานใหกับขาราชการตํารวจในสังกัดทุกคนสูความ	“เปนตํารวจมืออาชีพ 

เพื่อความผาสุกของประชาชน”
	 ฉะน้ัน	 จึงใหทุกหนวยใช	 “คูมือการบรรยายงานอํานวยการสําหรับฝกอบรมขาราชการ
ตาํรวจในสถานตีาํรวจ”	นี	้เปนคูมอืหลักสําหรบัใชในการฝกอบรมขาราชการตาํรวจในสังกัดทกุคน	ตัง้แต
วันประกาศนี้เปนตนไป

	 	 	 ประกาศ	ณ	วันที่		๒๔		มกราคม		พ.ศ.๒๕๕๗

	 	 พลตํารวจเอก
	 	 	 (อดุลย		แสงสิงแกว)
	 	 	 ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



คำานำา

	 นโยบายการบริหารราชการสํานักงานตํารวจแหงชาติ	 ประจําปีงบประมาณ	พ.ศ.๒๕๕๗		
ไดกาํหนดวสิยัทศันและการปฏบัิตงิานของขาราชการตาํรวจใหเปนตาํรวจมืออาชีพ	เพ่ือความผาสกุของ
ประชาชน	 โดยมุงพัฒนาและเสริมสรางใหขาราชการตํารวจ	 เปนตํารวจมืออาชีพที่ประชาชนเชื่อมั่น
ศรัทธา	ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล	และเปนที่พึ่งของประชาชนไดอยางแทจริง	 โดยจะเนนการปลูกฝง
อุดมการณใหเปนตํารวจมืออาชีพ	 มีภาวะผูนํา	 และฝกอบรมผูบริหารแตละระดับใหมีความรู 
ความสามารถในการบริหารงานตามตําแหนงหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ	 เปนที่ยอมรับ	 ศรัทธา	 
เชื่อถือจากประชาชน
	 เพื่อใหเปนไปตามนโยบายขางตน	สํานักงานตํารวจแหงชาติจึงไดมีคําสั่งที่	๖๐๐/๒๕๕๖		
ลงวันที่	 ๑๑	 ตุลาคม	๒๕๕๖	 เรื่อง	 แตงต้ังคณะกรรมการอํานวยการจัดทําหลักสูตรและฝกอบรมผูนํา
หนวยระดับสถานีตํารวจ	 และ	 คําสั่งท่ี	 ๖๒๕/๒๕๕๖	 ลงวันท่ี	 ๒๐	 ตุลาคม	 ๒๕๕๖	 เร่ือง	 แตงต้ัง 
คณะอนุกรรมการจัดทําหลักสูตรและโครงการฝกอบรมผูนําหนวยระดับหัวหนางานอํานวยการ	 และ
ขาราชการตํารวจที่ปฏิบัติหนาท่ีงานอํานวยการทุกระดับ	 เพื่อจัดทําคูมือการบรรยายงานอํานวยการ	
สําหรับการฝกอบรมขาราชการตํารวจในสถานีตํารวจใหเปนมาตรฐาน	 มุงเนนใหผูปฏิบัติหนาท่ีงาน
อํานวยการมีความรู	ความสามารถในหนาที่	และมีแนวทางการปฏิบัติหนาที่ในงานอํานวยการที่เปนไป
ในทิศทางเดียวกันในทุกสถานตํีารวจ		โดยไดมอบหมายให	กองบัญชาการศึกษา	จัดทําโครงการสัมมนา
วิทยากรและการจัดทาํคูมอืการบรรยายงานอาํนวยการ	ใหกับขาราชการตํารวจผูจะทาํหนาทีเ่ปนวิทยากร
ของกองบัญชาการตํารวจนครบาล	ตํารวจภูธรภาค	๑	–	๙	และศูนยปฏิบัติการตํารวจจังหวัดชายแดน
ภาคใต	ระหวางวันที่	๑๘	–	๒๒	พฤศจิกายน	๒๕๕๖		ณ	ภูเขางาม	(พาโนรามา)	รีสอรท	ตําบลสาริกา	
อําเภอเมือง	จังหวัดนครนายก		
	 จากการจัดสัมมนาวิทยากรของหนวยงานดังกลาว	 ไดมีการระดมความคิด	 จนไดขอยุติ
เน้ือหาการบรรยายในประเดน็ท่ีหนวยงานระดบัสถานีตาํรวจจะตองใชในการปฏิบตังิานเปนปกตปิระจํา
ของงานอํานวยการ	โดยแบงเปน	๑๑	หัวขอ	(๑๑	เลม)	ไดแก	งานธุรการและพัฒนากําลังพล,	งานศูนย
ปฏิบัติการสถานีตํารวจ,	งานกําลังพล,	งานวินัย,	งานสวัสดิการและสิทธิประโยชนอ่ืน,	งานยุทธศาสตร,	
งานงบประมาณ,	งานพัสดุ,	งานการเงิน,	ระบบการควบคุมการเงินของหนวยงานยอย	และการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในและการติดตามประเมินผล	 	พรอมทั้งไดรวมกันจัดทําคูมือการบรรยาย	และ
เอกสารการนําเสนอที่เปนขอมูลกลาง	 สําหรับวิทยากรของทุกหนวยงาน	 แตอยางไรก็ดี	 เนื้อหาของ 
แตละงานที่อางอิงกฎหมาย	ระเบียบ	ขอบังคับ	คําสั่ง	และมติคณะรัฐมนตรี	ไมสามารถนํามารวบรวม
ไวในคูมอืการบรรยายไดทัง้หมด	วิทยากรผูบรรยายสามารถสบืคนเพิม่เติมไดจากตํารา	หรอืทางอินเทอรเน็ต
ของสวนราชการที่เกี่ยวของตางๆ	รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกสที่ไดจัดทําใหอีกสวนหนึ่ง
	 คูมอืการบรรยายนีจ้ะชวยใหวิทยากร	ผูเขารบัการฝกอบรม	และผูท่ีสนใจทุกทาน	สามารถ
ทําความเขาใจ	และนาํไปเปนแนวทางการปฏิบตังิานไดอยางถูกตอง	เปนตาํรวจมอือาชีพไดอยางแทจริง

	 	 	 	 	 	 พลตํารวจเอก
	 (อดุลย		แสงสิงแกว)
	 ผูบัญชาการตํารวจแหงชาติ



สารบัญ

เรื่อง    หน้า

เนื้อหาวิชา	 	 	 	 ๑
ตัวอยางระบบการควบคุมภายใน	 ๑๔
ตัวอยางการวิเคราะหความเสี่ยงงานสืบสวน	 ๕๖
ตัวอยางรายงานประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน	(แบบ	ปย.๒)	
งานสืบสวน		 	 	 ๕๗
ตัวอยางการรายงานรอบ	๖	เดือน	งานสืบสวน	 ๕๘

ภาคผนวก
เอกสารประกอบคูมือการบรรยาย	(แผน	CD)



๑ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๒  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๓ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๔  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๘  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๓. ดานการปองกันปราบปรามอาชญากรรม
 วัตถุประสงค
 ๑. เพื่อปองกันปราบปรามอาชญากรรม
 ๒.  เพ่ือรักษาความสงบเรียบรอยความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนและความมั่นคง
  ของราชอาณาจักร
 ๓.  เพื่อรักษาความม่ันคงภายในราชอาณาจักร

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑.  เจาหนาท่ีตํารวจไมปฏิบัติตามระเบียบและคําสั่งผูบังคับบัญชามอบหมาย
 ๒.  เจาหนาท่ีตํารวจขาดจิตสํานึก ความรับผิดชอบและขาดจริยธรรม
 ๓.  เจาหนาท่ีผูปฏิบัติไมใหความสําคัญกับการแลกเปลี่ยนขาวสาร ไมมีการนําเทคโนโลยีที่ทันสมัยมา 
  จัดระบบการควบคุมขอมูล
 ๔.  ขาดความรวมมือจากประชาชนในการใหขอมูลขาวสารในการปองกันอาชญากรรม 

 ๕. เจาหนาทีข่าดความรูความสามารถ และขาดทกัษะในการปฏบัิตงิาน ขาดการจดัการความรูทีเ่ก่ียวของ
  กับการปฏิบัติงานและการสรางองคกรแหงการเรียนรู  เชน  การแสวงหาความรูใหมๆ  การใช
  นวัตกรรม  การรวบรวมฐานขอมูลท่ีจะเปนประโยชน  การแบงปนความรู  ฯลฯ
 ๖.  เครื่องมือเครื่องใชมีจํากัด เชน วิทยุสื่อสาร รถยนต นํามัน อาวุธ เสื้อเกราะปองกันกระสุน ฯ
 ๗.  การวางแผนท่ีไมรัดกุม, ทําใหไมบรรลุผลในทางปฏิบัติ
 ๘.  ผูบงัคบับญัชาไมใหความสาํคญักบังานปองกนัปราบปราม (การพจิารณาความดคีวามชอบไมนําผล
  งานดานการปองกันมารวมพิจารณา)  ทําใหขาดความกระตือรือรนในการปฏิบัติงาน
               

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. ปรับปรุงพัฒนาระบบสายตรวจใหเหมาะสมกับสภาพและสถานการณพื้นท่ี  

 ๒. เสริมสรางจิตสํานึกใหกับผูปฏิบัติงานใหมีความรับผิดชอบ ซ่ือสัตยสุจริต มีคุณธรรมและจริยธรรม
  ของผูปฏิบัติงาน
 ๓. นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใชในการจัดเก็บขอมูล และมาใชในการติดตอสื่อสารท้ังในสถานี และ
  หนวยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวของ
 ๔. ประชาสัมพันธ เผยแพรความรูและขอความรวมมือกับประชาชนในการแจงขอมูลขาวสาร
 ๕. ซักซอมแผนเผชิญเหตุ ใหสายตรวจออกเย่ียมเยียนประชาชน โดยเฉพาะอยางย่ิงผูเสียหายในคดี
  ตางๆ จัดใหมีการประชุมช้ีแจงการปฏิบัติงานฝกฝน เพิ่มทักษะ เพื่อใหมีความพรอมใน
  การปฏิบัติงาน
 ๖. ระดมกําลังในการปองกันปราบปรามอาชญากรรมตางๆ รวมท้ังการรักษาความสงบใหกับประชาชน
 ๗. จัดสวัสดิการใหขาราชการตํารวจเพ่ือเปนขวัญและกําลังใจ ลดภาระการใชจาย 
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๒. ผูบาดเจ็บ ทรัพยสิน
๓. พยาน

รักษาสถานท่ีเกิดเหตุ
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๔๘  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๔๙ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕๐  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

เหตุชุมนุมประทวง

การปดลอมตรวจคนพื้นท่ีเปาหมาย

OCOKA

O = การตรวจการณ
C = ที่กําบัง, คุมกัน
O = สิ่งกีดขวาง
K = ภูมิประเทศสําคัญ
A = เสนทางเขาถึง, หลบหนี

รับแจงเหตุ

ไปท่ีเกิดเหตุ

รายงาน ว.

ปดลอมที่ชุมนุม

ดําเนินการตามแผน

ใหเจาของสถานท่ีนําคน

รับมอบภารกิจ

วิเคราะหภารกิจ วิเคราะหพื้นท่ีเปาหมาย วัตถุประสงคตามหลักยุทธวิธี

เตรียมอาวุธ เสื้อกันกระสุน วิทยุสื่อสาร ยานพาหนะ เครื่องพันธนาการ

ซอมการปฏิบัติตามแผนวาตนเองรับผิดชอบ ปฏิบัติอยางไร เมื่อใด

ตรวจคนตามยุทธวิธี จุดอันตราย เชน เขาประตู มีการคุมกัน

รอสงมอบผูบังคับบัญชาเปน ผบ.เหตุการณ

อํานวยความสะดวกจราจร

หาขอมูล
๑. กลุมผูชุมนุม ๒. ขอเรียกรอง แกนนํา



๕๑ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

รับแจงเหตุ

เขาประจําจุด

สังเกตคนในรถ

มีตํารวจอีก ๑ คน คุมกัน

รถเขามาจุดตรวจ
บริเวณตรวจคน

ตรวจสอบรถบุคคล

เลิกเมื่อมีคําสั่ง เวร ๒๐

คนผูขับกอนผูโดยสาร

คนตอหนาคนในรถ

กลาว “ขอบคุณครับ” เมื่อคนเสร็จ

จดบันทึกขอมูล คนราย อาวุธ เสนทาง
ยานพาหนะ ทรัพยสิน

สังเกตการณในจุดท่ีกําบัง
ตรวจการณไดดี

กลาว “สวัสดีครับ ขออนุญาต
ตรวจคนครับ”

 การเขาจุดกาวสกัดจับ การตั้งจุดตรวจ



๕๒  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

นักเรียนวิวาทกัน (เหตุ ๖๐๐)

รับแจงเหตุ

ไปที่เกิดเหตุ

รวมตัวยังไมกอเหตุ

แนะนํา  แยกยาย

กําลังตี ทํารายกัน

จํานวนมาก

สงผูบาดเจ็บเหตุจับกุม

สงผูบาดเจ็บเหตุจับกุม

จับกุมแกนนํา

สงตัวให พงส.แยกกลุม
แจง ว.สายตรวจ ขางเคียง

ตรวจสอบ  ระวัง

เปานกหวีดแสดงตัว 
เหตุจับกุม

รายงานทาง ว. 
ขอกําลังเพิ่ม

จํานวนนอยกวา 
๑๐ คน

เขาระงับเหตุตามหลักสมสวนกับเหตุราย 

(กระบอง, สเปรยพริกไทย)

๑. ตรวจคน
๒. จดช่ือแกนนํา



๕๓ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๔.  ดานการสืบสวน
 วัตถุประสงค
 ๑. แสวงหาขอเท็จจริงและพยานหลักฐานกอนและหลังเกิดเหตุ
 ๒. ติดตามจับกุมผูกระทําผิดมาลงโทษเม่ือมีคดีเกิดขึ้นแลว

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานบางนายยังขาดความรูความชํานาญ ประสบการณ และขาดทักษะดาน
  การสืบสวน หาขาว จัดเก็บวัตถุพยาน
 ๒. ขาดความรวมมือจากประชาชนในการแจงเบาะแส
 ๓. ขาดการจัดทําเอกสารใหเปนระบบเปนปจจุบัน มีประสิทธิภาพ สามารถนํามาใชงานไดทันที 
  รวดเร็ว ตามท่ีตองการและกอใหเกิดประโยชนในการใชงาน
 ๔. เจาหนาท่ีผูปฏิบัติบางนายไมใหความสําคัญในการสืบสวนหาขาวและหลักฐานตางๆ ในท่ีเกิดเหตุ
  เทาท่ีควร
 ๕. ขาดการประสานงานสืบสวนหาขาวแลกเปลี่ยนขอมูลที่เปนประโยชนกับหนวยงานอื่นๆ เทาท่ีควร
 ๖.  เครื่องมือเครื่องใชมีจํากัด เชน วิทยุสื่อสาร อุปกรณในการจัดเก็บวัตถุพยาน รถยนต นํามัน อาวุธ 
  เสื้อเกราะปองกันกระสุน ฯ
 ๗. ระบบฐานขอมูลที่เกี่ยวของ เชน บุคคล รถยนต อาวุธปนไมเปนปจจุบันและครบถวนสมบูรณ-
  หลากหลาย
 ๘. ขอมูลเกี่ยวกับผูกระทําผิดท่ีไดรับไมเพียงพอ  จากพยาน / วัตถ ุ  แตละหนวยไมมีการประสาน/

  แลกเปลี่ยนขอมูลคนราย  ไมมีการจัดทําฐานขอมูลที่ดีพอ  เพื่อนํามาใชงานรวมกัน

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. จดัใหมกีารอบรม เพ่ิมความรูและเทคนิคในการหาขอมูล หลักฐานเพ่ือจะไดนํามาใชในการสืบสวนหา
  ตัวผูกระทําผิดกฎหมาย
 ๒. ประสานความรวมมือกับประชาชนในการแจงเบาะแสของผูกระทําความผิด
 ๓. รวมกนักําหนดแนวทางและวางแผนการปฏบัิตใินการควบคมุการใชระบบสารสนเทศ โดยจัดลําดบั
  ความสําคัญของขอมูลที่เปนความลับและขอมูลที่สามารถเปดเผยตอบุคคลภายนอกได
 ๔. ปรบัปรงุการเก็บรวบรวมสถติขิอมูลขาวสารใหถกูตองครบถวน เปนปจจบุนัใหสามารถใชประโยชนทจีะ
  นํามาใชในการสืบสวนหาตัวผูกระทําผิดกฎหมาย
 ๕. เนนการประสานงานรวมกับหนวยงานอื่นๆ ในพื้นที่ และพื้นท่ีใกลเคียง



๕๔  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๕. งานดานการสอบสวน
 วัตถุประสงค
 ๑.  อํานวยความยุติธรรมตอประชาชนอยางเสมอภาคและเปนธรรม
 ๒.  ใหประชาชนไดรับการบริการดวยความสะดวกและรวดเร็ว
 ๓.  พิสูจนความผิดของผูตองหาในกระบวนการยุติธรรม

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑.  พนกังานสอบสวนขาดความรู ความชาํนาญในการปฏบัิติงาน / ขาดขวญักาํลังใจและความกาวหนา
  ในสายงาน ทําการสอบสวนรวบรวมพยานหลักฐานไมทันตามเง่ือนเวลา
 ๒.  ผูใชบริการยังไมทราบและเขาใจขั้นตอนระยะเวลาการปฏิบัติ
 ๓.  พนักงานสอบสวนบางนาย ยังไมมีความชํานาญในการสอบสวนคดีความผิดบางประเภท
 ๔. การตรวจพิสูจนทางวิทยาศาสตรบางดานตองสงหนวยรับผิดชอบท่ีมีอยูนอยและพ้ืนท่ีอยูหางไกล 

  สงผลใหเกิดความลาชา 
 ๕. พนักงานสอบสวนไมมีความรูความเขาใจเทาที่ควรกับบางคดีที่ซับซอนและผูกระทําผิดใชเทคนิค  

  อุปกรณเทคโนโลยีในการกระทําความผิด 

 ๖.  ขาดเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยเพื่อใชในกระบวนการสอบสวน

 กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. ฝกอบรมวิธีการจัดเก็บพยานหลักฐาน โดยหลักนิติวิทยาศาสตรเพิ่มเติม
 ๒. กําชับใหพนักงานสอบสวนจัดทําสํานวนการสอบสวนใหแลวเสร็จตามคําสั่ง ตร. ๙๖๐/๒๕๓๗
 ๓. แจงพนักงานผูปฏิบัติรับทราบขอบกพรองท่ีเกิดข้ึน พรอมจัดพนักงานสอบสวนผูที่มีความรู
  ความสามารถ หรือผูที่มีความรูความเช่ียวชาญใหคําแนะนํา พรอมกําชับใหปฏิบัติตามกฎหมาย 

  ระเบียบที่เกี่ยวของอยางเครงครัด
 ๔. ประสานงานหนวยงานที่ทําการพิสูจนทางวิทยาศาสตรเกี่ยวกับระยะเวลาท่ีตองดําเนินการ



๕๕ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

๖. งานดานการจราจร
 วัตถุประสงค
 ๑.  เพื่อใหประชาชนและบุคคลสําคัญไดรับความสะดวกรวดเร็วมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน
  ในการจราจร
 ๒.  เพ่ือบังคับใชกฎหมายจราจรใหเกิดประสิทธิภาพทําใหประชาชนปฏิบัติตามกฎหมาย สรางวินัย
  จราจรลดและปองกันอุบติัเหตุบนทองถนนสรางความปลอดภัยในชีวติและทรัพยสนิใหกบัประชาชน               

 เหตุการณที่เกิดความเส่ียง
 ๑.  ขาดการกําหนดแนวทางการปฏิบัติทีช่ดัเจนและเปนระบบในการแกไขปญหาจราจรการแกไขปญหา
  การส่ังการจราจรไมเปนระบบในภาพรวมของการควบคุมการจราจร
 ๒.  ขาดการรวบรวมขอมูล สถิติที่เกิดจากปญหาจราจร เพ่ือนําไปใชในการแกไขปญหา
 ๓.  จํานวนอัตราเจาหนาท่ีไมเพียงพอกับสภาพจราจร
 ๔.  ผูปฏิบัติขาดจิตสํานึก จริยธรรมและคุณธรรม
 ๕. ขาดการฝกอบรมในเรื่องของ กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับเทาท่ีควร
 ๖. ประชาชนบางสวนมีการฝาฝนกฎหมายจราจร
 ๗. เจาหนาที่ไมมีความเสมอภาคในการบังคับใชกฎหมายจราจร
 ๘. ผูปฏิบัตหินาท่ีตํารวจจราจร ไมมีความรูในดานประชาสัมพันธ รณรงคแสวงหาความรวมมือ สราง 
  ความเขาใจเพ่ือใหเกิดวินัยจราจรในการเคารพกฎหมายและลดอุบัติเหตุ

              กิจกรรมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
 ๑. กําหนดแนวทางการปฏิบตัท่ีิชัดเจนและเปนระบบในการแกไขปญหา จดัต้ังศูนยควบคมุการจราจร 
  โดยนําเทคโนโลยีสมัยใหมมาใช บังคับและควบคุมการจราจรใหเลื่อนไหลไดโดยไมติดขัด
 ๒. รณรงค ประชาสัมพันธใหความรูเพ่ือสรางเสริมวินัยจราจรแกประชาชน แสวงหาความรวมมือใน
  การแกไขปญหาจราจรจากประชาชนตลอดจนการบังคับใชกฎหมาย
 ๓. จัดใหมีการอบรมความรูเรื่องกฎหมายจราจรอยางตอเนื่อง 
 ๔. ปลูกจิตสํานึกใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติมีจิตสํานึก จริยธรรม และคุณธรรมในการปฏิบัติหนาท่ี
 ๕. จัดทําแผนปายโฆษณา แผนปลิว แผนพับ เก่ียวกับสถิติขอมูลตางๆเก่ียวกับอุบัติเหตุการจราจร 
  เพ่ือทุกคนจะไดชวยกันปองกัน จัดหาจํานวนเคร่ืองมือ เครื่องใชใหเพียงพอตอการปฏิบัติงาน
 ๖. จดัหาคูมือการปฏบิติังานของตาํรวจจราจร รณรงค ประชาสมัพนัธใหประชาชนรวมมือปฏบิตัติามกฎ
  จราจร ชวยปองกันและแกไขอุบัติเหตุ ฝกอบรม อาสาจราจร เพื่อชวยเหลือการปฏิบัติงานของ
  ตํารวจจราจร



๕๖  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน



๕๗ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕๘  การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
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๕๙ การจัดวางและติดตามประเมินผลระบบการควบคุมภายใน

รายช่ือวิทยากร/คณะผูจัดทํา
หัวขอ : การจัดวางระบบการควบคุมภายในและติดตามประเมินผล

วิทยากรหลัก
พ.ต.อ.หญิง สายใจ วงศวานิช   ผกก.ฝตส.๓ ตส.๒  

วิทยากรประจําหนวย
ลําดับ หนวยงาน ยศ ชื่อ สกลุ ตําแหนง

๑ บช.น. -   พ.ต.ท.ชาล ี โกมลหทัย สว.ฝอ.๗ บก.อก.บช.น.

๒ ภ.๑ ๑.  พ.ต.อ.กฤติเดช  ศิริจันทรนนท
๒.  พ.ต.ท.สุเทพ  ขําเมือง

ผกก.ฝอ.ภ.จว.นนทบุรี
รอง ผกก.ฝอ.ภ.จว.นนทบุรี

๓ ภ.๒ ๑.   พ.ต.ท.หญิง จันทนี โพธิกิจ
๒.  พ.ต.ท.หญิง ศิวนาถ  เปลงสงวน

รอง ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๒
สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๒

๔ ภ.๓ ๑.  พ.ต.ท.สาโรจน  พลมณี
๒.  ร.ต.ท.อัครวัฒน  ไวรโชติธนัน

รอง ผกก.ป.สภ.บัวเชด จว.สุรินทร
รอง สว.ฝอ.ภ.จว.บุรีรัมย

๕ ภ.๔ ๑.  พ.ต.ท.หญิง นวลจันทร  โพธ์ิศรี
๒.  พ.ต.ท.หญิง สคุนธทพิย  ระวังสําโรง

รอง ผกก.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๔
สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๔

๖ ภ.๕ ๑.  พ.ต.ท.หญิง ณิชาพร  จงรักษ
๒.  ร.ต.ท.หญิง ศศิธร เรือนคํา

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๕
รอง สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๕

๗ ภ.๖ ๑.  พ.ต.ท.หญิง สุเมธตา  ทับอินทร
๒.  ร.ต.ต.หญิง เปรมยุดา  ภูเมือง

สว.ฝอ.ภ.จว.พิษณุโลก
รอง สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๖

๘ ภ.๗ ๑.  พ.ต.ท.ประวิง  ทองอวมใหญ
๒.  ด.ต.สุวิทย  บุญเกษม

สว.ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๗
ผบ.หมู ฝอ.๓ บก.อก.ภ.๗

๙ ภ.๘ ๑.  พ.ต.ท.หญิง ทัศนีย เจียรศิริ
๒.  ร.ต.อ.หญงิ ณฐัธยาน  คงภกัดีตรสีนิ

สว.ธร.สภ.ลานสกา จว.นครศรีธรรมราช 

รอง สว.ฝอ.๖ บก.อก.ภ.๘

๑๐ ภ.๙ ๑.  พ.ต.ท.หญิง ประทิพย  กิ้มเสง
๒.  พ.ต.ท.หญิง จิรพร  บุญนํา

สว.ฝอ.สภ.คอหงส จว.สงขลา    
สว.อก.สภ.สะเดา  จว.สงขลา

๑๑ ศชต.
๑.  พ.ต.ต.หญิง วรรณธนา  แกวมัน
๒.  ร.ต.ท.หญิง สุพรรษา  รักบุตร

สว.ฝอ.๗ บก.อก.ศชต.

รอง สว.ฝอ.๗ บก.อก.ศชต.



สำ�นักง�นตำ�รวจแห่งช�ติ

        ตำ�รวจมอือ�ชพี ตอ้งเปน็ข�้ร�ชก�ร
ตำ�รวจที่มีคว�มรู้ คว�มส�ม�รถ รู้ลึก 
รู้รอบ รู้จริง ในง�นที่ทำ�และต้องเป็น
คนดีมีคุณธรรม ซื่อสัตย์ ซื่อตรง อดทน 
เสียสละ ต้องขยัน และมีก�รพัฒน�
ตนเองอย่�งต่อเนื่อง สิ่งสำ�คัญที่สุดต้อง
ตระหนักเสมอว่� เป้�หม�ยก�รทำ�ง�น
ของตำ�รวจคือคว�มผ�สุกของประช�ชน

“เป็นต�ำรวจมืออำชีพ 
เพ่ือควำมผำสุกของประชำชน”

วิสัยทัศน์ (Vision)

บทเรียนและประสบก�รณ์ในก�รนำ�หน่วย

 ๑) มีภ�วะผู้นำ�
 ๒) มีเป้�หม�ยในก�รทำ�ง�น
 ๓) สร้�งทีมในก�รทำ�ง�น
 ๔) มีวิธีปลุกเร้� สร้�งพลัง ให้กับผู้ใต้บังคับบัญช�
 ๕) มีพฤติกรรมเป็นที่ศรัทธ�เชื่อถือ
 ๖) ต้องรู้จักชม
 ๗) ต้องเสียสละ
 ๘) มีข้อมูล – รู้ระเบียบ – อำ�น�จ – ยุทธวิธี
 ๙) รู้จักพื้นที่ ภูมิประเทศ มวลชน
๑๐) พูดเป็น – ประชุมเป็น
๑๑) ก�รให้สัมภ�ษณ์สื่อมวลชน
๑๒) ก�รตรวจสอบข้อมูล – ร�ยง�นผู้บังคับบัญช�
๑๓) ก�รประส�นง�น
๑๔) ก�รบริห�รเวล�
๑๕) สุขภ�พ : หลัก ๕ อ.
๑๖) ก�รใช้ภ�ษ�อังกฤษ, IT
๑๗) ก�รเตรียมก�รทุกเรื่อง
๑๘) ใช้หลัก ๔ เก�ะติด (พื้นที่ ศัตรู มวลชน บนเก�ะติดล่�ง)

พลตำ�รวจเอก อดุลย์ แสงสิงแก้ว
ผู้บัญชาการตำารวจแห่งชาติ
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